
 

 
 
 
 
 
 



 
 

PREVÁDZKOVÝ PORIADOK POHREBNEJ SLUŽBY 

 
1. Identifikačné údaje 

 

Názov prevádzky: Pohrebné služby 

Prevádzkovateľ:  Technické služby 

Sídlo: Podtúreň – Roveň 206, 033 01 Liptovský Hrádok 

IČO: 183 652 

 

2. Všeobecné ustanovenia 

 

Prevádzkový poriadok určuje podmienky, zásady a opatrenia, ktoré treba rešpektovať 

a dodržiavať pri prevádzkovaní pohrebnej služby v súlade so zákonom NR SR č. 

131/2010 Z.z. o pohrebníctve. 

 

3. Rozsah služieb poskytovaných pohrebnou službou 
 

- predaj rakiev a smútočných potrieb 

- úprava ľudských pozostatkov a ich ukladanie do rakvy  

- preprava ľudských pozostatkov a ľudských ostatkov 

- miestna preprava, prenos rakvy a pochovanie 

- zabezpečovanie a organizácia pohrebného obradu 

- poradenská činnosť súvisiaca s pohrebom 

 

4. Prijímanie ľudských pozostatkov a ľudských ostatkov 
 

Ľudské pozostatky a ľudské ostatky je možné prevziať, bez zbytočného odkladu na    

požiadanie obstarávateľa pohrebu, ak je úmrtie doložené: 

- listom o prehliadke mŕtveho a štatistickým hlásením o úmrtí vystaveným lekárom, 

ktorý vykonal prehliadku mŕtveho 

- pasom pre mŕtvolu, ak ide o medzinárodnú prepravu ľudských pozostatkov alebo 

ľudských ostatkov 

- ak ide v súvislosti s úmrtím o podozrenie zo spáchania trestného činu len s písomným 

súhlasom orgánu činného v trestnom konaní 

- prevziať potratený, alebo predčasne odňatý ľudský plod 

 

Úprava ľudských pozostatkov sa vykonáva vo vyčlenenom  priestore Domu smútku 

v Liptovskom Petre. 

Pracovníci sú vybavení podľa súčasných požiadaviek osobnými ochrannými  pracovnými 

prostriedkami podľa vnútropodnikovej smernice: pracovný odev, obuv a jednorázové 

rukavice.  

V prípade keď zosnulý zomrie  doma  z etického hľadiska v tejto citlivej oblasti  

prevádzkovateľ vychádza z tradície na našom území  a snaží sa zohľadniť praktické 

potreby ako aj náboženské cítenie a zvyklosti pozostalých, ktorí si oblečenie a úpravu 

pozostalého zabezpečia doma  podľa vlastného uváženia. 
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Je zakázané upravovať, konzervovať alebo balzamovať ľudské pozostatky a exhumovať 

ľudské ostatky osoby, ktorá bola v čase úmrtia nakazená pravými kiahňami, antraxom, 

cholerou, hemoragickými horúčkami, alebo inými vysokovirulentnými ochoreniami /ďalej 

len „nebezpečná choroba“/.Na takúto prepravu je potrebný súhlas príslušného 

regionálneho úradu verejného zdravotníctva. 

Ľudské pozostatky osoby, ktorá bola v čase úmrtia nakazená nebezpečnou chorobou, sa 

musia uložiť len do vzduchotesnej uzatváreteľnej  rakvy vybavenej nepriepustnou 

vložkou. 

 

 

5. Zaobchádzanie s ľudskými pozostatkami a ľudskými   ostatkami pri preprave 

 

 

Prevoz ľudských ostatkov je zabezpečený pohrebným vozom GAZ „SOBOĽ“ vybaveným  

certifikovaným chladiacim zariadením, ktoré zabezpečí  trvalé udržanie teploty  

v úložnom prostredí do 8 °C. 

Ložný priestor je určený výlučne na prepravu ľudských pozostatkov a ostatkov. Steny 

a dno ložného priestoru sú  ľahko umývateľné a dezinfikovateľné. 

 

Prevádzkovateľ je  povinný zabezpečiť, aby ľudské pozostatky pri preprave na miesto 

konania pohrebu alebo vystavenia boli oblečené a uložené do konečnej rakvy. 

V odôvodnených prípadoch sa ľudské pozostatky môžu uložiť aj v transportnej rakve. 

Pohrebné služby majú k dispozícii  2 ks transportných rakiev a 1 ks transportního vaku 

uložených v sklade rakiev. 

Označenie konečnej , transportnej rakvy alebo transportného vaku musí zodpovedať listu 

o prehliadke mŕtveho a štatistickému hláseniu o úmrtí a musí byť také, aby nemohlo dôjsť 

k zámene ľudských pozostatkov alebo ľudských ostatkov.  

 

6.  Vedenie evidencie o ľudských pozostatkoch a ľudských ostatkoch 

 

Prevádzkovateľ vedie evidenciu o ľudských pozostatkoch a ľudských ostatkoch, ktorá 

obsahuje 

1. meno a priezvisko mŕtveho, miesto a dátum narodenia a úmrtia, rodné číslo, 

2. dátum  a hodinu prevzatia ľudských pozostatkov alebo ľudských ostatkov, 

3. dátum a hodinu  odovzdania ľudských pozostatkov a ľudských ostatkov na 

pohrebisko, alebo  do krematória, 

4. dátum a hodinu  uloženia ľudských pozostatkov a ľudských ostatkov do chladiaceho 

zariadenia. 

5. doklady o mŕtvom, ktoré sa pohrebnej službe odovzdali. 

6. Evidenčné číslo vozidla, ktoré ľudské pozostatky a ostatky prepravilo 

 

7.  Evidencia o pochovaní potrateného ľudského plodu alebo predčasne odňatého 

ľudského plodu je vedená v súlade s § 8 ods.4 písm. e  zákona 131/2010 Z.z., 

ktorá obsahuje meno a priezvisko matky. 
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8. Používanie chladiaceho zariadenia 

 

Ľudské pozostatky sú do času pochovania ukladané len do chladiaceho zariadenia v Dome 

smútku Liptovský Peter, kde je chladiace zariadenie pre 3 - 4 rakvy, ktoré zabezpečuje 

trvalé udržanie teploty v rozmedzí od 0°C až 5°C. Ak doba  od úmrtia  do pochovania 

presiahne dobu 14 dní  prevádzkovateľ zabezpečí trvalé udržanie teploty nižšej ako – 

10°C  u dodávateľskej firmy formou prenájmu mraziaceho agregátu. 

 

8.   Režim údržby čistoty a dezinfekcie 
 

Dekontaminácia je komplex opatrení, ktorý vedie k odstraňovaniu a usmrcovaniu 

mikroorganizmov v prostredí a na predmetoch. 

 

Dekontaminácia pracovných pomôcok a prostredia sa vykonáva: 

1.  mechanickou očistou, t.j. súbor postupov , pomocou ktorých sa s použitím teplej 

vody, mydla, detergentov dosiahne odstránenie nečistôt. 

2. dezinfekciou – použitie dezinfekčných prostriedkov ako INCIDUR, SAVO PRIM so 

striedaním po každom 10 použití predchádzajúceho prostriedku do zaschnutia. 

Dezinfekcia vozidla,  zariadenie určené na prepravu zosnulých a prostredie pohrebných 

služieb sú čistené pravidelne minimálne 1 krát za týždeň a po každej preprave mŕtveho, 

ktorý bol v čase úmrtia nakazený nebezpečnou chorobou s použitím dezinfekčných 

prostriedkov, kde sú dodržiavané návody o používaní. Tieto dezinfekčné prostriedky sú 

umiestnené v sklade TS. 

 

9. Zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 
 

Zdravé pracovné podmienky,  zdravotné podmienky a osobnú hygienu pracovníkov určuje 

osobitný vnútropodnikový  predpis o prideľovaní osobných ochranných pracovných 

prostriedkov  zabezpečujúci plnenie súčasných požiadaviek na individuálnu ochranu 

zamestnancov. Pracovníci majú k dispozícii pracovný odev a obuv a ochranné rukavice 

textilné biele a päťprstové jednorázové rukavice z PVC. Spôsob čistenia pracovných 

odevov je zabezpečený praním v čistiarni.  

K dispozícii je lekárnička 1. pomoci . 

Kontrolu tohto predpisu vykonávajú:  

1. technik BOZP 

2. kontrolný orgán 

3. štátny odborný dozor nad bezpečnosťou práce  

 

10. Spôsob nakladania s odpadom 

 

Na  odpad slúži vyhradený priestor tam, kde sú umiestnené nádoby na odpad. Zber  

komunálneho odpadu je zabezpečený pravidelným odvozom na skládku TKO, ktorú má 

prevádzkovateľ v užívaní v súlade so zákonom o odpadoch.  


